
・通話は、サービス向上のため、録音しております。
・ボタンを押しても認識しない場合は、そのままお待ち頂くと代表に繋がります。

平日9時～17時（緊急の場合は、8時30～9時でも受け付けます。）

平日9時～17時

平日9時～17時
ナビダイヤル 受付時間
0570-01-4171 平日　8時30分～17時 平日14時～17時

8時30分～15時30分（予約センター）
15時30分～17時（代表９にお掛けください。）

平日8時30分～16時

受付時間
平　日　17時～翌8時30分
土日祝　終日

※平日8時～8時30分

※　外来問合せ
　　午前中大変混み合いますので平日１４時～１７時にお掛け
　下さいますようご協力をお願いしております。
　　外来への問合せをご希望の場合は、１を押してください。
　交換手が、外来にお繋ぎします。

3 人間ドック・各種検診

9
その他お問い合わせ

（代表）

1 救急外来

3 人間ドック・各種検診

2 小児

2 病院案内

4 病院、駐車場利用案内

9
その他お問い合わせ

（代表）

1 成人

2 予約変更・問合せ

平日13時30分～15時30分

1 新規予約

2 病棟面会予約 8# ８階

9# ９階

10# １０階

11# １１階

12# １２階

平日8時30分～16時

3# 病棟が不明な場合

4# ＩＣＵ

5# 緩和ケア(11階)

6# ６階

7# ７階

1
発熱など

当日受診希望

1 外来予約・問合せ 4 小児科予約

2
翌日以降の予約
ワクチン接種等

5
上記以外の新患、再来予約

受診先が不明な場合
（予約センター）

平日9時～16時

2 精神科予約

平日8時30分～17時

3 歯科予約

1 外来問合せ（※） 1 代表

市立秋田総合病院ナビダイヤルフロー
令和７年４月１日現在

・ナビダイヤルの番号にかけた後、音声ガイダンスが流れましたら接続先に合わせた番号を押してください。
・ガイダンスの途中でも、入力可能です。

凡例

接続先選択番号（平日 8時30分～17時）

接続先選択番号（平日 17時～翌8時30分、土日祝 終日）

ナビダイヤル使用例

翌日に小児科外来を予約したい場合

１→４→２と押す。

市立秋田総合病院
地方独立行政法人


