
患者サポート体制について 

  

地方独立行政法人 市立秋田総合病院 

施設基準に係る掲示物につき、剥ぎ取り禁止 2017.4.１ 

  当院では、医学的な質問や医療安全に関
する相談、ならびに生活上および入院上の
不安等、様々な相談をおうかがいするため
の『患者サポート窓口』を１階総合案内に設
置しています。 

～このような時、お気軽にご相談ください～ 
    医学的な質問について 
    療養生活や入院上の不安等について 
    医療費のお支払いについて 
    病院敷地内の施設や設備等について 
    カルテ開示やセカンドオピニオンについて 
    その他ご意見・ご質問・ご要望など 
 
 ご相談内容によっては、専門部署に引き継ぐ場合があります。
その他ご不明な点は、患者サポート窓口までお問い合せ下さ
い。 
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《患者サポート窓口、受付け時間》 通常診療日の8：30～17：00 


